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Seerlige vilkar for Telefoni

Disse vilkar udger tilleegsvilkar til Bredband
Nord's tilslutnings- og abonnementsvilkar for
privatkunder juni 2010.

Vilkarene udger en samlet enhed. Safremt
der er modstrid mellem Bredband Nord's
tilslutnings- og abonnementsvilkar og disse
tillaegsvilkar, har tillaegsvilkarenes bestem-
melser forrang.

Det fremgar af ordrebekreeftelsen, hvilke tele-
fonitjenester Abonnenten har ret til at betjene
sig af.

A&ndring og opsigelse

Et telefoni-abonnement kan tidligst opsiges

til ophgr 6 maneder efter ibrugtagning med et
varsel pa 30 dage.

Hvis abonnenten har faet overflyttet sit tele-
fonnummer, regnes ibrugtagning fra den dag
nummeret er overflyttet til Bredband Nord.
Abonnenten kan zendre abonnementstype fra
forbrugs-afregnet til "fri telefoni" eller om-
vendt. Vilkarene for Forbrugsafregnet telefoni
og Fri Telefoni er neermere beskrevet i afsnittet
"@vrige vilkar". En anmodning om aendring vil
blive effektueret ved udlgb af en eventuel kam-
pagneperiode. Hvis abonnementet er udenfor
kampagneperiode ved udlgb af den sidst
fremsendte regningsperiode

Qvrige vilkar

Bredband Nord leverer ngdvendigt udstyr til
etablering af telefoni hos Abonnenten, dog ikke
selve telefonapparatet, som Abonnenten selv
skal anskaffe. Eksisterende PSTN trykknap-
telefoner kan benyttes.

Abonnenten ma ikke foretage indgreb i Bred-
band Nords udstyr. Ved ophgr af abonnements-
aftalen vedrgrende telefoni er Bredband Nord
berettiget til at tilbagetage udstyret.
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Abonnenten kan ved en selvstaendig samtykke-
erkleering give samtykke til, at Bredband Nord
kan overfgre Abonnentens eksisterende tele-
fonnummer til Bredband Nord.
Telefonitjenesten understotter savel taletele-
foni som telefax. Det er dog ikke muligt at
benytte praefikstelefoni sammen med
Bredband Nords telefonitjeneste.
Telefonitjenesten er en privattjeneste og ma
sdledes ikke anvendes i kommerciel sammen-
haeng, herunder til call-center, simbokse

eller lignende. Overtraedelse heraf anses for
vaesentlig misligholdelse. Sker dette kan Bred-
band Nord lukke for telefon-abonnementet
indtil overtraedelsen er ophert, jf. tilslutnings-
og abonnementsvilkarenes pkt. 14.

Bredband Nord forbeholder sig ret til at afbryde
et telefonopkald, safremt varigheden af dette
overstiger 240 minutter.

Abonnenten haefter for ethvert telefoniforbrug
foretaget pa installationsadressen.
Abonnenten er ifglge lovgivningen berettiget til,
i forbindelse med et abonnement pa telefoni,
at veelge en raekke funktioner og faciliteter,
herunder nummerhenvisning, viderestilling,
saldooplysning og -kontrol, spaerring mv.
Abonnenten har ret til at fa oplysning om navn,
adresse, stilling og telefonnummer optaget i
Bredband Nords offentligt tilgsengelige num-
meroplysningsdatabase - eller en for Bredband
Nord af tredjemand varetaget nummeroplys-
ningsdatabase.

Abonnenten baerer selv ansvaret for, at opta-
gelsen af de naevnte data i nummeroplys-
ningsdatabasen ikke kraenker tredjemands
rettigheder.

Abonnenten kan vaelge at lade sit telefonnum-
mer vaere hemmeligt eller vaelge, at ingen af
Abonnentens nummeroplysningsdata indgar i
nummeroplysningsdatabasen. Bredband Nord

er berettiget til at opkraeve et gebyr for hem-
meligholdelse/udeladelse af data.

Bredband Nord er forpligtet til at videregive de
registrerede nummeroplysningsdata til alle,
der fremsaetter gnske herom. Dette gaelder
dog ikke registrerede data, som af Abonnenten
er kraevet hemmeligholdt, medmindre der er
tale om videregivelse til alarmtjenesten 112,
politiet eller andre udbydere af elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester i signale-
ringsgjemed.
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Kontaktinformation

Kundeservice

TIf. 98 88 99 90 alle hverdage kl. 9-18

Du er ogsavelkommentilat besgge os pa
adressen alle hverdage kl. 9-16

Adresse
Bredband Nord
Handvaerkervej 27
9700 Brgnderslev
TIf.98 889990

Email
info@bredbaandnord.dk

Web
www.bredbaandnord.dk
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